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Workshop 6.
Mitarbeitergesprache
leicht gemacht

04. Februar 2026: 15h30-17h00
05. Februar 2026: 08h30-10h00
09. Februar 2026: 12h00-13h30

Mitarbeiterzufriedenheit
verbessern




Wer wir sind Ero move XM HAUMARIl;(quﬂj’E

NABLING TRANSFORMATION

Carolin Steinberger

Systemischer Management-Coach. Kommunikationspsychologe.
Transaktionsanalytiker. NLP-Meister. Enneagramm, MSA -
Motivationsanalyse, Insights. Langjahrige internationale Erfahrung im
operativen und strategischen Personalmanagement in internationalen
Konzernen mit 5.000 und mehr Mitarbeitern in den Bereichen Luft- und
Raumfahrt, Elektronik, Private Equity und Gesundheitswesen.
Schwerpunktthemen: Berufliche Transformation (Beurteilungen,
Rekrutierung, Outplacements). Personalanerkennung und -entwicklung.

carolin.steinberger@promovetm.com
% +49 151 230 33 015
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Ubersicht der Workshops

02.12.2025 15h30-17h00

04.12.2025 12h00-13h30

16.12.2025 13h30-15h00

15.01.2026  12h00-13h30

20.01.2026  15h30-17h00

29.01.2026  12h00-13h30

06.02.2026  15h30-17h00

19.02.2026  12h00-13h30
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NABLING TRANSFORMATION

GLoBUS
BAUMARKT™

09.12.2025  15h30-17h00

18.12.2025 12h00-13h30

13.01.2026  15h30-17h00

22.01.2026  12h00-13h30

04.02.2026  15h30-17h00

09.02.2026  12h00-13h30

24.02.2026  15h30-17h00

26.02.2026 12h00-13h30
)
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Ziele des Workshops premeoveTM BAUMARKES

NABLING TRANSFORMATION

- Positives Feedback zu geben, ist in der Regel einfach. Was aber machst du, wenn nicht
alles so gelaufen ist wie gewlinscht? In diesem Workshop lernst du, konstruktiv Kritik
anzubringen, ohne die Beziehung zu beschadigen.

« Du lernst, Menschen durch positive Spannungen zu entwickeln.
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. . . BAUMARKT
MITCII'beITergesprCIche durch? rENABUNG TRANSFORMATION

- Direkt auf der Flache, wenn Bedarf besteht

- Unter vier Augen, aber auch auf der Flache

- Mitarbeiterjahresgesprache mit Voreinladung und unter
vier Augen in ruhigem Rahmen. Zeit ca. 1 Stunde.

- Auf der Flache bei Aufgabenverteilung

- Bei heiklen Themen im Buro

- Mit positivem Punkt ,einsteigen” und negatives in der
Mitte des Gespraches (Sandwichsystem)

sUunser Mitarbeiter-Jahresgesprach*

-
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Vom Feedback zum Entwicklungsgesprach G308
+ + / Haltung JrI=Ep IZL?L:Z; ?.;L%gﬂ:m BAUMARKT

- Um ein Entwicklungsgesprach anzuregen, Andere/r
bedarf es einer + + / Haltung. Warum?

 Als Vorgesetzter stehst Du in einer naturlichen
+ - / Haltung mit den Mitarbeitenden. Wie gelingt
es Dir trotzdem, «auf Augenhohe» zu
kommunizieren?
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Vom Feedback zum Entwicklungsgesprdch prewoveTM BAUMARKT>

NABLING TRANSFORMATION

Konsequenzen aufzeigen

1. Eine Entwicklungsdimension

darstellen: + +
«Ich habe beobachtet, dass..» Person A Person B
Annahme: Die Personen sind «+». ~

2. Die Konsequenzen der Dimension benennen: \ l
«Das fuhrt in meinem Verstandnis dazu, dass...»

3. Offene Fragen stellen:
- «Was kannst du tfun, um dies zu verbessern?»
- «Was brauchst du dafur?»
- «Wie kann ich Dich dabei unterstutzen?»
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Vom Feedback zum Entwicklungsgesprach rro move M BAI.IMARI%T
Feedforward E

NABLING TRANSFORMATION

Globus Baumarkt Personalentwicklung
Barbara Sauter




Mitarbeitergesprache leicht gemacht prewmoyv e M HAUMAR&Q@B
Seinen eigenen Weg finden ENABLING TRANSFORMATION

*  Wir bilden nun gleich Teams, damit ihr euch austauschen konnt. @

«  Wir mochten lernen, konstruktives Feedback in ein Entwicklungsgesprach
zu verwandeln.

- Besprecht ein Beispiel, das euch bei einem Mitarbeitenden bzw. eurem Kollegen stort.

- Versucht, die gerade erlernte Methode anzuwenden. Wie fuhlt sich das an? Was kommt
dabei heraus?

 Nach 20 Minuten treffen wir uns wieder im Plenum und tauschen uns aus.
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Mitarbeitergesprdche leicht gemacht s{380s
Synthese o J I’E.ﬂ:l:; ?R:N%m BAUMARKT

«  Wie fuhlt sich das an?

- Erleichternd, wenn man einen Leitfaden hat fur Mitarbeitergesprache.
- Leichter, ab jetzt Mitarbeitergesprache zu fuhren.

«  Was kommt dabei heraus?
- Der Mitarbeiter ist aktiver und selbststandiger.
- Der Mitarbeiter ist motivierter, weil er sich miteinbezogen fuhlt.

- Spezielle Themen
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Was lerne ich daraus? premeoveTM BAUMARK®

NABLING TRANSFORMATION

- Dass man zeigen soll, dass man die Mitarbeiter wertschatzt.

- Mehr Ich-Perspektive, wenn ich etwas vom Mitarbeiter erwarte

- Mitarbeiter mehr mit einbeziehen

- Auf Augenhohe miteinander sprechen, den Mitarbeiter wahrnehmen
- Bei positivem Mitarbeitergesprach fuhlt sich Mitarbeiter bestarkt

Globus Baumarkt Personalentwicklung
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Ausblick ﬂ"’ wove TM HAUMAHIE(L'II!E'E

Weitere Workshops und Best Practices

Globus Baumarkt Personalentwicklung

NABLING TRANSFORMATION

Die Workshops sowie die Best Practices stehen = “-q
allen Globus-Mitarbeitenden offen. Sie sind Mitarbeiterzufriedenheit erhdhen

Rack o Ecly Tie it v

auf Globus Baumarkt ersichtlich. At b etk b e e
Du kannst dich direkt auf der Einstiegsseite anmelden testormrd [ D7 Lenierip [l copuici

. . . . tions cn aviour Theory
oder den Link an deine Mitarbeitenden bzw. Kollegen

weiterleiten.

Immunity to e pat:daxv
. . oo change v“u:o:;e der Die 20 Ticks
In deinem Markt sollte ein Plakat aushangen, wo du erinderung
dich direkt mit einem QR-Code zu den Veranstaltungen

Falls du Unterstutzung brauchst, besprich dich e
gerne mit deinem Coach bzw. Marktleiter. s i

02122325  15h30-17h00

04.12,2035  12h00-13030

LB 122025 13h30-15hO0

15002026 12hD0-13H30
20012028 15hEC-17h00

29012026  1Zn00-13H30
00022328 15h30-17n00

19003026 13Hh30-13h30

15
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https://globus.promovetm.com/

Danke! premove T M gruMaRKE™

NABLING TRANSFORMATION

« Danke fur deine Teilnahme an diesem Workshop.

«  Wir wunschen dir viel Freude am weiteren Entwickeln
deines Potenzials.

Globus Baumarkt Personalentwicklung
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