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Workshop 5:
Zusammenarbeit fördern

11. September 2025: 12h00-13h30
07. Oktober 2025: 15h30-17h00
08. Oktober 2025: 08h30-10h00

Mitarbeiterzufriedenheit
verbessern
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Wer wir sind

Carolin Steinberger
Systemischer Management-Coach. Kommunikationspsychologe. 
Transaktionsanalytiker. NLP-Meister. Enneagramm, MSA – 
Motivationsanalyse, Insights. Langjährige internationale Erfahrung im 
operativen und strategischen Personalmanagement in internationalen 
Konzernen mit 5.000 und mehr Mitarbeitern in den Bereichen Luft- und 
Raumfahrt, Elektronik, Private Equity und Gesundheitswesen. 
Schwerpunktthemen: Berufliche Transformation (Beurteilungen, 
Rekrutierung, Outplacements). Personalanerkennung und -entwicklung.

 carolin steinberger@promovetm.com

 +49 151 230 230 15

mailto:katrin.rink@promovetm.com
mailto:katrin.rink@promovetm.com
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Übersicht der Workshops

28.08.2025 12h00-13h30

16.09.2025 15h30-17h00

17.09.2025 08h30-10h00

Workshop 2
Mit weniger 

mehr erreichen

21.08.2025 12h00-13h30

26.08.2025 15h30-17h00

27.08.2025 08h30-10h00

Workshop 1
Was ist gute 

Führung?

12.08.2025 15h30-17h00

13.08.2025 08h30-10h00

14.08.2025 12h00-13h30

Workshop 3
Veränderungs-

treiber und 
Blockaden

18.09.2025 12h00-13h30

21.10.2025 15h30-17h00

22.10.2025 08h30-10h00

Workshop 5
Zusammen-

arbeit
fördern

11.09.2025 12h00-13h30

07.10.2025 15h30-17h00

08.10.2025 08h30-10h00

Workshop 4
Kommunikation 

verbessern

04.09.2025 12h00-13h30

23.09.2025 15h30-17h00

24.09.2025 08h30-10h00

Workshop 6
Konflikte als 

Chance sehen
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Agenda

Zeit Wer? Was? Wie?

‘10 Moderator Begrüssung und Vorstellung
Einleitung, Ziele und Grund für das Thema

‘15 Moderator / Alle Wie funktioniert gute Zusammenarbeit? Erfahrungsaustausch

‘15 Alle Was gute Zusammenarbeit mit Delegation 
zu tun hat

Kurzimpuls 
«Situative Führung»

’20 Moderator / Alle Fallbeispiele Partnerarbeit

’15 Moderator / Alle Synthese der Fallbeispiele Gruppendiskussion

’10 Alle Was lerne ich daraus? Blitzlichter

’5 Moderator Ausblick
- Persönliche Entwicklungspläne
- Nächste Workshops bzw. Best Practices
- Coachings
Abschluss des Workshops
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Ziele des Workshops

• Du lernst besser zu delegieren.

• Du erkennst die Stärken Deiner Mitarbeitenden und lernst,
ihre Eigenverantwortung zu fördern. 

• Du fühlst Dich grundsätzlich besser und stärker in Deiner Führungsrolle. 
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Erfahrungen der Teilnehmenden
Wie funktioniert gute Zusammenarbeit?

Wie stellen wir sicher, 
dass wir gut zusammenarbeiten?

Was ist wichtig für gute Zusammenarbeit?

- Offene Kommunikation - Vertrauen
- Der Wille
- Wertschätzung

- Stärken und Schwächen ansprechen - Ehrlichkeit
- Motivation

- Ziele definieren
- Wissen, warum arbeiten wir zusammen
- Gleiche Ziele

- «Kontrolle» – Zwischenstand erfragen - Feedback einholen

- Klare Regeln definieren
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Was gute Zusammenarbeit mit 
Delegation zu tun hat
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Fallstudien

• Ihr werdet gleich in Zweiergruppen eingeteilt. 

• Entscheidet, welche Fallstudie ihr bearbeiten wollt und erarbeitet gemeinsam ein
Vorgehen, mit dem ihr sicherstellen könnt, dass:

- ihr die Kraft der Gruppe nutzt und
- konsequent Resultate erzielt.

• In 20 Minuten treffen wir uns automatisch wieder in diesem Gruppenraum, 
um Beispiele auszutauschen.  
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Fallstudien

• Fallstudie 1:
Du erkennst, dass sich eine Teamleiterin kontinuierlich schwertut damit, 
die Einsatzpläne ihrer Leute rechtzeitig zu erstellen. Wie reagierst Du?

• Fallstudie 2:
Du erkennst, dass sich bei einem langjährigen Mitarbeiter der Schlendrian einschleicht.
Wie reagierst Du? 

• Fallstudie 3:
Zwei Mitarbeitende halten ihrer Kollegin regelmässig Informationen vor, sodass sie 
ihre Arbeit nicht fehlerfrei erledigen kann. Wie reagierst Du?
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Fallstudien
Synthese

- Immer erst zusammen sprechen und fragen, um was es geht

- Mitarbeiter einschätzen, wo steht er – Eingruppierung anhand dem Diagramm

- Wertschätzendes Miteinander pflegen

- Wo liegen die Stärken des Mitarbeiters 

- Motivation des Mitarbeiters stärken
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Was lerne ich daraus?

- Motivation ist ausschlaggebend

- Wie reagiert welcher Mitarbeiter- ich muss Mitarbeiter einschätzen können

- Mitarbeiter haben unterschiedliche Motivationen 
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Ausblick
Persönliche Entwicklungspläne
Was ist mein persönliches Entwicklungsziel?

S pezifisch M essbar A mbitioniert R ealistisch T imely (bis wann)

Was muss ich dafür tun?

Was muss ich dafür weniger tun?

Welche Unterstützung brauche ich dafür?

Wer kann mir dabei helfen? (Vielleicht mein «Buddy»?)

Was tue ich, wenn ich erkenne, dass ich das Ziel nicht erkenne?
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Ausblick
Weitere Workshops und Best Practices

• Alle Workshops sind auf Globus Baumarkt 
für Dich ersichtlich.

• Du kannst Dich direkt auf dieser Einstiegsseite anmelden
und den Link auch an Deine Mitarbeitenden weiterleiten, 
wenn Du möchtest. Die Workshops sowie die Best Practices 
stehen allen Globus-Mitarbeitenden offen.  

• Falls Du Unterstützung brauchst, welches Thema für Dich 
und Deinen Markt wichtig sein könnte, besprich Dich 
gerne mit Deinem Coach. 

https://globus.promovetm.com/
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Danke!

• Danke für Deine Teilnahme an diesem Workshop.

• Wir wünschen Dir viel Freude am weiteren Entwickeln
Deines Potenzials. 
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